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Privacy- en redactiebeleid

Regio Online Nederland zorgt voor lokaal en regionaal nieuws via ons netwerk van regionale
nieuwssecties. Wij vinden dat nieuws voor iedereen toegankelijk moet zijn. Daarom is onze
website gratis en gebruiken we geen betaalmuren of inschrijffschermen. Wij doen er alles aan
om uw privacy zoveel mogelijk te beschermen. Hieronder leggen we in gewone taal uit hoe
we met uw gegevens, cookies en het nieuws omgaan.

1.

Privacy op de eerste plaats

Wij pakken het anders aan dan veel commerciéle mediasites. Wij minimaliseren het
gebruik van tools die uw persoonlijke data verzamelen of kunnen volgen:

Geen tracking via lettertypen: Om uw privacy te waarborgen, maakt deze website
uitsluitend gebruik van systeemfonts (zoals Arial). Wij maken geen gebruik van
externe font-servers zoals Google Fonts, waardoor er geen gegevensuitwisseling
plaatsvindt via de lettertypen op de site.

Bezoekersstatistieken: Om te weten hoe druk het is op onze site, maken wij gebruik
van geanonimiseerde statistieken. Hierbij worden geen individuele personen gevolgd
over het internet en worden gegevens niet herleidbaar tot een specifiek persoon
opgeslagen.

Media en Afbeeldingen (Cloud): Om onze tienduizenden nieuwsberichten snel en
efficiént aan u te tonen, wordt onze beeldbank — die dagelijks groeit — rechtstreeks
ingeladen via een externe cloud-omgeving (Google Drive/Cloud). Hierbij vindt een
noodzakelijke technische uitwisseling plaats (zoals uw |IP-adres) met de provider om
de media te kunnen tonen. Omdat deze bestanden essentieel zijn voor de
nieuwsvoorziening, worden deze geladen zodra u de site gebruikt.

Geen Advertentienetwerken: Wij verkopen uw gegevens niet door aan
advertentienetwerken. Wij plaatsen soms wel gesponsorde artikelen of banners van
directe partners, maar wij gebruiken geen 'trackers' van derde partijen om
advertentieprofielen van u op te bouwen.

. Welke gegevens bewaren we wel?

We bewaren alleen gegevens als dat echt nodig is voor ons werk:

Contact: Als u ons mailt of het contactformulier invult, bewaren we uw naam, e-
mailadres en uw bericht om u antwoord te kunnen geven.

Persberichten: Stuurt u een persbericht met een foto? Dan bewaren we die in ons
archief. Dit doen we voor het geval er later gedoe komt over wie de maker van de foto
is (auteursrecht). Zo kunnen we altijd bewijzen van wie we de foto hebben ontvangen.
Administratie: Als u een klant bent, bewaren we uw facturen in ons
boekhoudsysteem (Moneybird). Dat moet verplicht 7 jaar lang voor de
Belastingdienst.



3. Hoe wij nieuws maken (Journalistiek)
Wij werken volgens vaste regels:

¢ Gevoelig nieuws: We plaatsen geen foto’s waarop slachtoffers herkenbaar zijn. We
schrijven heel weinig over incidenten waarbij sprake is van zelfdoding, om eventueel
kopieergedrag te voorkomen. Als het wel belangrijk is omdat het binnen een heel
verhaal past (algemeen belang) zullen wij erover schrijven. Bij alle artikelen die wij
over zelfdoding plaatsen, wijzen wij op de geweldige hulp die je kunt vinden op
www.113.nl of telefonisch door gratis (anoniem) te bellen met 0800-0113

o De waarheid: Persvrijheid betekent dat we onafhankelijk nieuws mogen maken.
Soms is het brengen van nieuws belangrijker dan de privacy van een persoon.

¢ Op de foto: Wanneer wij foto’s maken voor de nieuwsvoorziening op de openbare
weg, is dit wettelijk toegestaan in het kader van de persvrijheid. Wij respecteren
hierbij de privacy van betrokkenen:

o Incidenten: Slachtoffers en direct betrokkenen worden onherkenbaar
gemaakt (geblurd). Ook herkenbare kenmerken zoals kentekens, tatoeages of
specifieke kleding worden onherkenbaar gemaakt om herkenning door
naasten te voorkomen voordat zij door officiéle instanties zijn ingelicht.

o Bezwaar: U kunt ter plaatse of achteraf bezwaar maken tegen publicatie als u
een redelijk belang heeft (bijvoorbeeld privacy- of veiligheidsredenen). Mail uw
verzoek naar communicatie@regioonline.nl. Wij toetsen uw verzoek aan de
hand van de wet en de journalistieke richtlijnen en geven u binnen twee
weken antwoord.

4. Reacties en links

o Reacties: Plaatst u een reactie onder een artikel? Dan bewaart ons systeem uw e-
mailadres en IP-adres. Dit doen we om spam (reclame) en misbruik te voorkomen.
Uw e-mailadres komt nooit op de site te staan.

¢ Links naar anderen: Soms linken we naar andere websites. Wij zijn niet
verantwoordelijk voor hoe die websites met uw gegevens omgaan.

o Sociale Media: Wij zijn aanwezig op platforms zoals Facebook, X, Instagram en
LinkedIn. Let op: deze bedrijven hebben hun eigen regels voor privacy. Daar hebben
wij geen invloed op.

5. Uw rechten

U mag ons altijd vragen welke gegevens we van u hebben (bijvoorbeeld als u ons gemaild
heeft). Omdat we geen profielen van lezers maken, hebben we meestal alleen uw e-mails.
Als we een zaak hebben afgehandeld, wordt uw correspondentie doorgaans verwijderd, met
uitzondering van lopende zaken of e-mails die wij vanwege wettelijke verplichtingen langer
moeten bewaren.

Wilt u dat we iets verwijderen? Stuur dan een e-mail voor onze redactie naar
(communicatie@regioonline.nl). Wij zullen kijken of uw verzoek duidelijk is en of de
informatie klopt. Daarna maken zij een afweging: kunnen we dit verwijderen zonder de
inhoud van het nieuwsartikel, de belangen van Regio Online Nederland of de belangen van
anderen te schaden?
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